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六大行2022年业绩点评：息差下滑

韧性凸显 降本增效资产稳健

日前，六大行均已披露2022年年报和2023年一季报。

2022年以来，面对严峻复杂的外部经营环境和需求收缩、供

给冲击、预期转弱“三重压力”，六大行坚持服务实体经济、

防控金融风险、深化金融改革，在服务新发展格局中推动自

身高质量发展。2022年，六大行的营业收入增速有所下滑，

但盈利韧性不改：实现营业收入共计36912.73亿元，增长

0.29%；归母净利润共计13482.96亿元，增长5.22%。今年一

季度，除工商银行收入规模略有微缩外（-1.09%），其他五

家银行均实现了营业收入和归母净利润的同比增长。

六大行内部，工商银行、建设银行、农业银行和中国银

行依次稳居收入端和利润端的前四名，邮储银行收入增速和

归母净利润增速最高，与交通银行的归母净利润规模差距已

从2019年的163.48亿元缩减到2022年的69.25亿元。除邮储

银行外，利息净收入作为各行营业收入的主要来源，仍是驱

动各行过去一年稳定收入大盘的核心动力，净息差下滑拖累

了营收增长。另一方面，六大行2022年资产减值损失的规模

均大幅下降，成本管理的降本增效和资产质量的稳中向好则

为各行在成本端保留了更多利润。

随着经济稳增长预期得到强化，叠加中国特色估值体系

和人民币国际化结算等多重利好，预计各大行后续息差压力

将有所缓解，非息业务将进一步回暖，资产质量将稳中有升，

2023年业绩和市场表现的回升值得期待。
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六大行业绩点评：息差下滑韧性凸显 降本增效资产稳健

日前，六大行均已披露2022年年报和2023年一季报。2022年以来，面对严峻复杂的外部经营环

境和需求收缩、供给冲击、预期转弱“三重压力”，六大行坚持服务实体经济、防控金融风险、深

化金融改革，在服务新发展格局中推动自身高质量发展。2022年，六大行的营业收入增速有所下滑，

但盈利韧性不改：实现营业收入共计36912.73亿元，增长0.29%；归母净利润共计13482.96亿元，

增长5.22%。今年一季度，除工商银行收入规模略有收缩外（-1.09%），其他五家银行均实现了营

业收入和归母净利润的同比增长。

六大行内部，工商银行、建设银行、农业银行和中国银行依次稳居收入端和利润端的前四名，

邮储银行收入增速和归母净利润增速最高，与交通银行的归母净利润规模差距已从2019年的163.48

亿元缩减到2022年的69.25亿元。除邮储银行外，利息净收入作为各行营业收入的主要来源，仍是

驱动各行过去一年稳定收入大盘的核心动力，净息差下滑拖累了营收增长。另一方面，六大行2022

年资产减值损失的规模均大幅下降，成本管理的降本增效和资产质量的稳中向好为各行在成本端保

留了更多利润。

随着经济稳增长预期得到强化，叠加中国特色估值体系和人民币国际化结算等多重利好，预计

各大行后续息差压力将有所缓解，非息业务将进一步回暖，资产质量将稳中有升，2023年业绩和市

场表现的回升值得期待。

一、业绩综述：拐点年收入利润增速放缓，三年抗疫六大行成绩优异

2022年，面对复杂严峻的国内外形势和多重超预期因素冲击，叠加基数效应影响，工商银行

（8551.64亿元，-2.63%）、建设银行（7056.29亿元，-0.22%）未能实现收入增长。其他四家银行

中，邮储银行营收增速（2768.09亿元，+5.08%）较为突出，农业银行（6272.68亿元，+0.69%）、

中国银行（5491.82亿元，+2.06%）和交通银行（2324.72亿元，+1.33%）仅实现收入微增（见图表

1）。在收入增速较2021年同期普遍下滑的同时，除邮储银行外，其他五家银行受净息差收窄和非

息业务收入规模下降等因素影响，盈利能力有所下降，摊薄净资产收益率（以下简称“摊薄ROE”）

均同比降低。

另一方面，六大行中的工行、建行、农行、交行均实现了营业成本的同比下降，其降幅分别为

4.16%、1.11%、1.65%和0.36%。资产质量好转带来的资产减值损失规模降低和降本增效方面付出的

努力，使得各行的营业成本增速普遍低于营业收入增速，且各行归母净利润均保持了同比增长的趋

势。
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图表 1：六大行 2022年业绩指标增长情况对比

来源：公司财报，新华财经

延长时间线来看，2022年收入利润增速的普遍放缓并未改变六大行经营向好的趋势。历经三年

抗疫中的重重考验，六大行在聚焦主责主业、履行社会责任的同时，营业收入和归母净利润规模均

实现稳健增长，可谓交出一份成绩优异的答卷（见图表2）。

图表 2：六大行 2022年业绩指标及累计增长情况对比

来源：公司财报，新华财经
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在收入端，除工行和中行数据略逊一筹外，其他四家银行2022年营业收入较2019年的累计增幅

均超过15%。而在利润端，除工行因基数原因稍低外，建行（+21.42%）、农行（+22.18%）、中行

（+21.36%）和交行（+19.24%）四家银行归母净利润的累计增幅均在20%左右。值得注意的是，邮

储银行的增长态势在六大行中更是呈现“断层”领先，其营业收入和归母净利润的累计增幅分别为

21.01%和39.87%。

二、收入端：利息净收入稳固营收大盘，邮储银行差异化一枝独秀

对营业收入细分科目进行分析发现（见图表3、图表4），占比超过六成的利息净收入仍是六大

行营业收入的主要组成部分。除邮储银行外，其他五家银行2022年非息业务净收入普遍萎缩，利息

净收入对于各行稳固营收大盘做出了主要正向贡献。

图表 3：六大行 2022年营业收入构成占比

来源：公司财报，新华财经
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图表 4：六大行 2022年营业收入细分科目增长及占比变化分析

工商银行 建设银行 农业银行 中国银行 邮储银行 交通银行

2022年营业收入

增长
-2.63% -0.22% 0.69% 2.06% 5.08% 1.33%

2022年利息净收

入增长
0.44% 6.22% 2.07% 8.36% 1.56% 5.10%

2022年手续费及

佣金净收入增长
-2.83% -4.45% 1.19% -11.27% 29.20% -6.17%

2022年其他非息

业务净收入增长
-20.18% -34.94% -12.95% -14.05% 20.30% -2.86%

2022年利息净收

入占比变化

（百分点）

2.30 4.74 1.10 4.34 -2.83 2.23

2022年手续费及

佣金净收入占比

变化（百分点）

-0.03 -0.63 0.06 -1.76 1.58 -1.31

2022年其他非息

业务净收入占比

变化（百分点）

-2.28 -4.11 -1.16 -2.58 1.24 -0.92

来源：公司财报，新华财经

六大行中，仅有邮储银行的利息净收入增长率（+1.56%）小于营业收入增长率，且该行手续费

及佣金净收入的增长率（+29.20%）和其他非息业务净收入增长率（+20.30%）均远高于其他银行，

在国有大型银行中颇有“一枝独秀”之势。

邮储银行年报显示，该行手续费及佣金净收入的增长主要源自加快推进财富管理转型升级而导

致的代理业务手续费收入增长（+34.64%）、推进净值型产品转型一次性因素带动而导致的理财业

务手续费增长（+47.12%）；而因优化资产布局导致的投资收益增加（227.81亿元，+40.86%）则构

成了邮储非息业务净收入增长的主因。

反观其他五大银行，资本市场持续震荡、理财产品净值化转型以及减费让利等因素使得手续费

及佣金净收入规模减少、占比降低，而资本市场波动导致的权益工具估值下降、债券投资产生未实

现损失导致的公允价值变动损失和汇率波动导致的汇兑损失则成为了其他非息业务净收入减少、占

比萎缩的原因。

再对利息净收入进行拆解发现（见图表5、图表6），在净息差普遍降低、拖累各行利息净收入

的2022年，交通银行和建设银行的生息资产平均余额增速均大于或等于计息负债平均余额增速，使

其在六大行中依然实现了较高的利息净收入增速（+5.10%、+6.22%）。
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而中国银行不仅是六大行中生息资产平均余额（+8.13%）相较于计息负债平均余额（+7.66%）

增速最快的银行，也是2022年六大行中唯一实现生息资产收益率正向增长（+0.11个百分点）的银

行，还是唯一净息差同比扩大（+1个基点）的银行。据中行年报，该行在人民币贷款市场报价利率

（LPR）适度下行，导致人民币贷款收益率下降的背景下，抓住美联储加息等有利时机，主动优化

资产负债结构，保持了息差的稳中有升。

图表 5：六大行 2022年利息净收入余额端拆解分析

来源：公司财报，新华财经
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图表 6：六大行 2022年利息净收入利率端拆解分析

来源：公司财报，新华财经

相比之下，邮储银行尽管在六大行中享有最高的生息资产收益率（3.81%）和最低的计息负债

付息率（1.63%）,但计息负债平均额的较快增长（+11.20%）则使其成为六大行中唯一利息净收入

占比下降（-2.83个百分点）的银行，该行的主要业务还有待进一步增长。

三、成本端：降本增效持续推进，资产质量向好、减值损失下降

成本方面，六大行2022年一方面加强全面成本管理，持续优化费用支出结构，加大对重点产品、

重点领域和重点地区的资源倾斜，促进提升费用精细化管理水平，提高资源投入产出效率；另一方

面在资产质量持续好转，具备充分的风险抵御和损失吸收能力的前提下，各行资产减值损失规模同

比下降，反哺利润增长。

业务及管理费和资产减值损失两个科目主导了各行营业成本的变化（见图表7、图表8）。2022

年，中国银行（51.70%）、农业银行（54.97%）和邮储银行（84.38%）业务及管理费的占比均超过

50%。其中，邮储银行的业务及管理费在2022年增长9.36%，在营业成本占比中增长5.34个百分点至

84.38%，费用规模远超其他五家银行。究其原因，邮储银行表示，由于邮政代理网点吸引个人客户

存款规模增长，该行储蓄代理费在2022年增加130.66亿元，增长14.65%。高额的储蓄代理费也是邮

储银行在成本端有别于其他银行的一大特点。
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图表 7：六大行 2022年营业成本占比构成

来源：公司财报，新华财经
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图表 8：六大行 2022年营业成本细分科目增长及占比变化分析

工商银行 建设银行 农业银行 中国银行 邮储银行 交通银行

2022年营业成

本增长
-4.16% -1.11% -1.65% 1.18% 2.70% -0.36%

2022年税金及

附加增长
8.39% 4.66% -1.23% 7.35% 6.16% 3.93%

2022税金及附

加占比变化

（百分点）

0.24 0.10 0.01 0.11 0.03 0.07

2022年业务及

管理费增长
1.62% 1.60% 4.54% 1.00% 9.36% 3.06%

2022业务及管

理费占比变化

（百分点）

2.63 1.29 3.25 -0.09 5.14 1.45

2022年资产减

值损失增长
-9.97% -7.98% -12.43% -4.90% -24.25% -8.98%

2022年资产减

值损失占比变

化（百分点）

-2.37 -2.62 -4.29 -1.88 -5.16 -3.27

2022年其他业

务成本增长
-7.18% 7.94% 11.62% 13.61% -20.13% 9.26%

2022年其他业

务成本占比变

化（百分点）

-0.49 1.23 1.03 1.87 -0.01 1.74

来源：公司财报，新华财经

六大行中，工行（4976.11亿元，-4.16%）、农行（4171.20亿元，-1.65%）、建行（-4405.30

亿元，-1.11%）和交行（1750.11亿元，-0.36%）等四家银行的营业成本均在2022年有所下降。

中国银行尽管未能实现成本的稳中有降，却是2022年唯一业务及管理费增速（+1.00%）小于营

业收入增速（+1.18%）的银行，也是唯一业务及管理费在营业成本中占比降低（-0.09个百分点）

的银行。业务费用的大幅降低是该行降本增效的“法宝”。“本行坚持厉行节约、勤俭办行，持续

优化费用支出结构，严格控制一般性费用开支。”中国银行在其财报中表示。

在严控费用开支外，六大行近年来风险管理体系和管理能力不断提升、资产质量持续好转、风

险抵御能力日益充足，发放贷款和垫款减值损失减少导致的资产减值损失规模缩减是各行支出压降

的主要原因之一。2022年全部六大行的资产减值损失规模和所占营业成本的比重都所有减少，邮储

银行以资产减值损失规模减少24.25%和资产减值损失占比减少5.16个百分点位居六大行之首。
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观察各行2022年关注贷款及不良贷款占比（见图9）发现，邮储银行关注贷款占比和不良贷款

占比最低，分别为0.56%和0.84%，显著低于其他银行。此外，其他大行的不良贷款占比也有所下降，

以交行同比降低0.13个百分点最为明显，但交行和邮储的关注贷款占比有所上升。

此外，与风险快速出清的2020年相比，各行的不良贷款占比均有明显下降，其中以交行（-0.32

个百分点）最为突出；关注贷款方面，工行、农行、建行和中行的关注贷款占比较2020年均有明显

下降，体现出各大行的资产质量均在日趋好转。

图表 9：六大行 2022年不良贷款和关注贷款占比变化分析

工商银行 农业银行 建设银行 中国银行 邮储银行 交通银行

2022年不良贷款

占比（%）
1.38 1.37 1.38 1.32 0.84 1.35

2022年不良贷款

占比同比变化

（百分点）

-0.04 -0.06 -0.04 -0.01 0.02 -0.13

不良贷款占比较

2020年累计变化

（百分点）

-0.20 -0.20 -0.18 -0.14 -0.04 -0.32

2022年关注贷款

比（%）
1.95 1.46 2.52 1.35 0.56 1.44

2022年关注贷款

占比同比变化

（百分点）

-0.04 -0.02 -0.17 0.00 0.09 0.09

关注贷款占比较

2020年累计变化

（百分点）

-0.26 -0.55 -0.43 -0.52 0.02 0.03

来源：公司财报，新华财经

纵观六大行2022年年报，净息差下行和非息收入放缓拖累营收，信用成本下行支撑盈利，资产

质量则保持稳健。今年一季度，六大行营收增势不改、扩表态度明显、非息业务分化，但净息差均

延续了收窄态势，息差下行压力仍在。

随着经济稳增长预期得到强化，叠加中国特色估值体系和人民币国际化结算等多重利好，预计

各大行后续息差压力将有所缓解，非息业务将进一步回暖，资产质量将稳中有升，2023年业绩和市

场表现的回升值得期待。
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