
【国企改革观象台】以评促改，继往开来——国企改革综合评价的意

义、难点与评价体系

国企改革三年行动已取得整体性、全局性胜利，接下来改革工作即将进入深入持续推进阶段，精

准、成效、质量成为未来一段时期国企改革的关键诉求。同时，企业改革“短板、弱项”、“穿不透”、

“不到位”、“不等温”等现象仍然存在，亟需建覆盖全面、内容客观、指标系统的评价机制，通过“以

评促改”反映改革过程和结果，并为继续提升改革成效提供重点方向。

开展改革综合评价的作用及难点

改革综合评价对推动深化改革方面具有重要意义，包括能有效检验改革实效、评价企业提升变化、总结推

广改革经验、树立典型榜样、回顾审视改革短板、排查障碍堵点、发现和研究制约改革的深层次问题推动

深化改革。但由于改革类型多样、实施改革的条件和环境迥异，全面客观地评价国企改革过程与成效、设

计多维度或多层次的评级体系存在挑战，基于评价实务制定适合国资国企开展改革评价的评价体系显得尤

为重要。

改革综合评价体系

综合考虑改革工作的“普遍性”和“特殊性”、“即期性”和“长期性”，“问题导向”和“发展导向”三组因素，普华

永道提出“改革执行力-改革成效-高质量改革”三个层次构建改革评价体系。

一、

二、
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改革执行力评价

深化改革已成为国有企业常态化工作，改革工作的组织推进和执行直接影响改革成效的取得。对改革执行

力的评价重点是企业是否有组织、有计划、规范地实施改革，以保障改革工作落到实处。

改革执行力评价指标

改革成效评价

针对企业各项改革任务（如混合所有制改革、员工持股或股权激励、现代企业制度、三项制度、创新、监

督等），考察企业取得的具体改革成效等。

各维度改革成效评价指标和评价内容

维度1：混合所有制改革

发展模式升级：改革后企业发展模式优化升级以及产业链上竞争地位提升的情况

炼长补短：各方投资者优势发挥和国企短板的补足情况



经营改善：改革后企业财务绩效、市场份额、资产证券化等增长情况

治理决策：非公资本参与公司治理的深度

效能提升：企业在精益管理、活力效率方面的提升情况

维度2：员工持股或股权激励

增量拓展：员工在市场拓展方面的成效

成本效益：企业在改革后相对成本降低及效益提升的情况

员工绩效：员工人均绩效的变化情况

创新活力：员工在创新成果方面的产出变化情况

“主人翁”意识：员工对公司文化、愿景、使命、价值观的认同度

团队稳定性：公司骨干、核心团队离职率变化情况

人才吸引力：方案实施后外部中高端人才的流入情况

维度3：现代企业制度

党的领导：

党的领导融入公司治理各环节的情况

党委（党组）前置研究讨论重大经营管理事项清单的制定情况

完善法人治理结构：

规范设置治理结构及成员配置情况

各治理主体治理规则及决策事项的制定情况

董事会与经理层行权履职情况：

董事会外部董事过半数情况

董事会是否能行使重大决策、选人用人、薪酬分配等权利

经理层是否有经营自主权

外部董事履职具备的必要的履职支撑条件

差异化管控：评价是否实施了差异化的管控体系，对不同类型的下属企业“一企一策”制定授

权界面

合规管理：企业合规体系建设情况，合规风险防控的情况

风险防控：企业风控体系建设情况，风险防控水平是否得到有效提升



维度4：三项制度改革

干部能上能下：管理人员竞争上岗、末等调整和不胜任退出的情况

员工能进能出：市场化公开招聘以及末位淘汰的情况

收入能增能减：薪酬与经营业绩和个人绩效挂钩的情况

薪酬激励：薪酬激励向发挥重要作用的科技创新骨干人才及一线关键岗位倾斜情况

职业经理人制度：实施职业经理人制度的范围及考核兑现情况

维度5：解决历史遗留问题

历史遗留问题处理：评价是否在充分保证国资利益的前提下解决历史遗留问题

瘦身健体：企业在压降法人层级和家数、同质化整合等方面取得的成效

不良资产处置：评价是否顺利实现扭亏、清理了不良资产，解决包袱、轻装上阵

维度6：创新突破

科技创新能力：

企业在科技创新如专利等方面拥有数量的变化情况

新产品、新业务营收占比变化情况

商业创新能力：企业在新商业模式、新业态、新合作机制等创新情况

管理创新能力：企业在管控模式、市场化机制、管理工具等方面的创新情况

维度7：监督

创新容错：对改革创新及敢于担当的事项实施容错纠偏的情况

监督问责：对不规范履职尽责、违规经营事项的监督问责情况

高质量改革评价

国企通过系列改革、多轮改革取得了成效，接下来在加快构建新发展格局中将承担更大责任，国企的高质

量改革成为重要导向，也是衡量通过国企改革实现国企使命和担当的重要标准。



高质量改革评价核心指标

通过多层次的评价维度实施改革综合评价是推动改革深化的有效手段，国资监管机构及国企集团可

出台改革综合评价工作指引和要求，明确评价范围、主体、时点、标准、方法、程序、结果运用等

内容，建立常态化的评价机制，“以评促改”推动改革做深做实。

如需了解更多关于本专题的详情，请与以下专家联系：

陈静

普华永道中国国企业务主管合伙人

电话：+86 (10) 6533 2067

邮箱：jim.chen@cn.pwc.com

宋经纬

普华永道中国国企业务合伙人

电话：+86 (20) 3819 2655

邮箱：david.jw.song@cn.pwc.com

毕树杰

普华永道中国国企业务高级经理

电话：+86 (755) 8261 4114

邮箱：jason.s.bi@cn.pwc.com



赵泽平

普华永道中国国企业务经理

电话：+86 (20) 3819 2100

邮箱：eric.zp.zhao@cn.pwc.com
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