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蜜雪冰城以低价位占领奶茶市场原

因初探 

 

蜜雪冰城在奶茶界是一个独特品牌，

不引领时尚，以不到10元的低价位吸引消

费者。门店从四五线城市扩展到一二线城

市，总数达2万多家，成为全国发展最快

的奶茶品牌之一。与其他奶茶品牌相比，

蜜雪冰城的商业定位不同，本身并没有高

低之分，将目标定位为大多数普通人需求

的品牌，使蜜雪冰城销量在快销领域保持

名列前茅。 
官方网站：www.cnfin.com 
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蜜雪冰城以低价位占领奶茶市场原因初探 

当前，奶茶逐渐演化成精致生活的象征和潮流身份的符号之一，但蜜雪冰城却反其道而行之，

用低价占领市场，以不到10元的低价位吸引消费者，门店从四五线城市扩展到一二线城市，总数达

2万多家，成为全国发展最快的奶茶品牌之一。与其他奶茶品牌相比，蜜雪冰城的商业定位不同，

将目标定位为大多数普通人需求的品牌，使蜜雪冰城销量在快销领域保持名列前茅。 

一、蜜雪冰城核心竞争力是低价 

网红奶茶店饮品价位通常在30元上下，爆款产品或高达40元，但在蜜雪冰城只要8元就能买到

一杯珍珠奶茶，店内45种饮品平均单价为6.5元。蜜雪冰城的爆品，排在第一位的是仅售4元的冰鲜

柠檬水，2021年销售超4.5亿杯。其次的满杯百香果和珍珠奶茶2021年的销售量分别是2亿杯、1.9

亿杯。 

蜜雪冰城不但以低价位为标志，当许多奶茶品牌纷纷以来自中国台湾、日本等作为抬高身价的

手段时，蜜雪冰城却在官网上大方宣布来自河南。蜜雪冰城不称自己是网红店，而介绍是1997年从

刨冰起家创业，至今已有25年历史的老店。这种“接地气”宣传在以时尚著称的奶茶界来看显得有

些另类。 

据企查查数据显示，2022年上半年，我国新增奶茶相关企业3.13万家，现存奶茶相关企业39.19

万家。近10年来，我国奶茶相关企业注册不断增加。2019年新增10.66万家，同比增长21.04%。2020

年新增11.09万家，同比增长4.03%。2021年新增10.04万家，同比减少9.45%。从区域分布来看，广

东以6.40万家奶茶相关企业排名第一，从城市分布来看，深圳以1.81万家排名第一。有调查显示，

随着网红奶茶店开店门槛越来越高，监管越来越严，赚钱越来越难。在正常营业的奶茶店中，有90%

几乎赚不到钱，开店后能存活超过一年的不足两成。 
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图表 1：我国奶茶相关企业区域分布 TOP10 

 

来源：企查查网站 

蜜雪冰城以低价位能否支持企业盈利并生存下来呢？从数据上看，蜜雪冰城利润并不低，产品

的平均毛利率有55%左右，企业盈利状况良好，甚至超过了茶饮界的上市企业。艾媒咨询《2021年

上半年中国新式茶饮行业发展现状与消费趋势调查分析报告》显示，在奶茶业商业版图中，喜茶、

奈雪的茶占据高端市场，茶颜悦色、一点点等品牌占据中端市场，而蜜雪冰城成为低端消费市场的

品牌代表。蜜雪冰城不但生存下来，并且常年占据奶茶业前三甲。2019年，蜜雪冰城实现营收65

亿元，净利润为8亿元；2020年，蜜雪冰城的销售额超过200亿元。而同期茶饮类上市企业奈雪的茶

营收分别为30.57亿元和42.97亿元。 

 

 

 

 

 

 



 

5 / 7 

图表 2：2020 年中国茶饮十大品牌榜 

 

来源：红餐网 

二、从“小镇青年”到一线城市的快速扩张 

蜜雪冰城被网友们戏称为“贫民窟男孩女孩的奶茶救星”，作为小镇青年的日常消费，蜜雪冰

城习惯了赚低端市场的钱。人们通常以为其店铺主要布局在乡镇地区或四五线小城市，事实并非如

此，蜜雪冰城在一线城市同样占据了很大的市场份额。在百度地图搜索“蜜雪冰城门店数”，北京

有82家，上海有53家。 

公开资料显示，2014年，蜜雪冰城门店正式突破1000家，次年门店数量翻番，并在之后保持了

每年上千家的增长速度；2016至2018年其门店数量分别为2500家、3500家、5000家；到2019年，蜜

雪冰城门店达到约7500家，营收近65亿元。2020年6月24日，蜜雪冰城官宣第10000家门店正式在河

南新乡开业，并在后半年至2020年底，达到了11926家的门店数量。据极海品牌监测数据显示，截

至2022年7月1日，蜜雪冰城在营门店数量为21089家，覆盖全国城市360座，是第二名书亦烧仙草的

2.88倍，是第三名古茗的3.55倍。而茶饮头部品牌奈雪的茶和喜茶在营门店数量分别为866家和860

家。 
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图表 3：截至 7月 1日全国主要奶茶品牌开店数量 

 

来源：极海品牌监测官网 

蜜雪冰城的企业核心价值观是“真人真心真产品，不走捷径不骗人”，把“不骗人”直接写入

了企业价值观。蜜雪冰城的口号是“你爱我，我爱你，蜜雪冰城甜蜜蜜。”直白的歌词，轻快的旋

律，唱起来朗朗上口。其Logo是一个手握甜筒权杖的白色雪人。从理念、口号都透露出企业的简单

朴实的经营方式。正如蜜雪冰城CEO张红甫所说：“蜜雪冰城场所土，利润低，简直是土里刨食。” 

由于门店众多，原材料需求量大，蜜雪冰城可以直接向原材料产地进行带量采购，并对奶、茶、

果、咖、糖等有着强大的议价权。采购到原材料后，蜜雪冰城可以自制门店需要的核心材料，省去

了代工厂、供应商环节，没有中间商赚差价。材料需求总量的波动幅度小，能够减小库存、周转、

仓储风险，有利于供应链管理。由此可见，卖奶茶并不是蜜雪冰城主要的利润来源，原料工厂才是

蜜雪冰城真正的“印钞机”。每年向加盟商赚取不少于10亿的基础原料费。一些客流量较大的门店，

仅一个月就要用掉6万元的原料。因为薄利多销，扩大加盟规模后，全国蜜雪冰城的奶茶粉、果酱

等供不应求。蜜雪冰城不仅在郑州、佛山、沈阳、成都乃至乌鲁木齐都建立了仓储中心，而且还建

立了自己的物流中心，免物流费向各地门店运送核心原材料，成为全国首个免物流费的饮品品牌。 

为了保证高效统一，蜜雪冰城针对加盟商设置了专门的海报订购渠道，品牌活动和上新的海报

全部免费提供。蜜雪冰城认为，门店是消费者实现购买的现场，让消费者在街道上一眼就看到你的
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门店，愿意进店挑选产品，并且愿意重复购买，是经营门店提升销量的关键。消费者之所以掏出手

机是因为看到了购买理由，而吸引他的前提是看到了这家店。基于全年销售走势大数据，设置了三

大宣传主题，春天主推冰淇淋，夏天卖果茶，秋冬季卖奶茶。在这个基础上，推出应季的新品，保

持一定的上新节奏。 

与其他奶茶品牌相比，蜜雪冰城的商业定位不同，本身并没有高低之分。“高性价比”和“平

价”是蜜雪冰城长期发展的品牌基因，不追求引领时尚，更不找人排队、刷单和打广告，努力控制

成本，降低价格，把目标定向为大多数普通人需求的品牌，找准其面对的消费群体是那些用蜜雪冰

城奶茶充饥，或者买柠檬水为了解渴的低消费群体用户。有了清晰的目标市场，运用对应的营销策

略，使得蜜雪冰城销量在快销领域保持名列前茅。 
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